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① 総合計画上の位置付けと事務事業の背景・目的と目標 

後

期

基

本

計

画 

施策の大綱 Ⅶ行財政運営の効率化 
事務事業の背景・目的 事務事業の目標 

地方行政のデジタル化が進む中で、常総市にお

いても文書管理システムを導入し行政文書の電子

化及び電子的管理を進めています。 

情報公開制度では、これまでの紙の行政文書だ

けではなく、電子化された行政文書についても適

正に管理し、対応する必要があります。 

情報公開を求める市民の権利を保障し、市民共

通の財産である情報を広く公開することにより、

市の説明責任を全ういたします。 

行政文書を電子化することにより、情報公開請

求に適切に対応できるよう適正に管理するととも

に、業務の効率化を図ります。 

施策の目標 
１市民満足度の高い行財政

運営を進める 

施策 １行政運営 

施策内容 情報公開の適正運用 

その他、根拠法令 

及び分野別計画等 
常総市情報公開条例 

事務事業名 情報公開事務 

 

② アクティビティ（活動・事業）とアウトプット（結果） ③ インプット（投入） 

アクティビティ（活動・事業） アウトプット（結果） 

Ｒ７予算額 Ｒ７決算額 活動名・事業名 

（対象年） 
Ｒ７活動・事業内容 指標（単位） 

Ｒ７目標値 Ｒ８目標値 

Ｒ７実績値 Ｒ９目標値 

行政文書の電子化 

（Ｒ７、８、９） 

文書管理システム、電子決裁システムを用い

文書の電子化を進めます。 
電子文書の件数（件） 

― ― 1,254 
千円 

1,254 
千円 10,932 ― 

情報公開請求等受付 

（Ｒ７、８、９） 

市民等から請求があった情報公開請求、任意

的情報公開の申出に関する事務を行います。 

情報公開請求等受付件

数（件） 

― ―  
千円 

 
千円 13 ― 
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④ アウトカム（成果） ⑤ 点検・改善 

指標名 目標値 Ｒ７実績値 

 

業務の振り返り 改善の余地 

情報公開請求等につい

て条例で定める処理期

限内に処理した件数 

100％ 100％ 
全庁的な公文書の電子化を進め、文書の管理

をすることで、公開請求があった際に速やか

に文書を特定・抽出できる体制を整備してい

ます。また、公開請求があった際は、請求の趣

旨をヒアリングするなどし、より迅速に情報

提供ができるよう対応するとともに、公開に

関する決定を行う際（特に非公開部分がある

場合など）は、理由について丁寧に記載するこ

とにより、市の説明責任を果たせるよう事務

を実施していると考えます。 

 

☐コスト ☐活動 ☐成果 ☒その他 

今後の方向性 

情報公開請求に係る審

査請求件数 
0件 0件 

行政文書の電子化を進めることで、文書の紛

失や劣化を予防するとともに、検索性を向上

させ、情報の公開を求める市民に適切・迅速に

対応していきます。 

    

   

   

 


