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① 総合計画上の位置付けと事務事業の背景・目的と目標 

後

期

基

本

計

画 

施策の大綱 Ⅰ市民参画の推進 
事務事業の背景・目的 事務事業の目標 

外国人住民が市の人口の１割を超え、さらに多

国籍化している状況において、日本語の理解が十

分でない外国人も多いためにコミュニケーション

不足が原因となり、地域において様々な課題が生

じています。 

また、外国人住民から日本語教育を受けたいと

の要望があるが、指導者が少なく、ニーズに応え

られる体制ができていません。 

今後は、多言語ややさしい日本語での情報発信

の充実、日本人と外国人との懸け橋となる多文化

共生推進員の拡充や日本語教育の推進が必要とな

ります。 

外国人住民に対する日本語教育を推進すること

により、日本人と外国人のコミュニケーションの

活性化を促し、地域における様々な課題の解決を

目指します。                     

また、多文化共生推進員の拡充により地域にお

ける日本人と外国人の相互理解を促進します。 

併せて、日本人と外国人が交流できる事業を実

施し、文化の違いをお互いに理解し合い共生でき

る社会づくりを目指します。 

施策の目標 
１参画と協働の仕組みをつ

くり、活動の輪を広げる。 

施策 ３都市間交流・多文化共生 

施策内容 多文化共生の推進 

その他，根拠法令 

及び分野別計画等 
  

事務事業名 多文化共生推進事業 

 

② アクティビティ（活動・事業）とアウトプット（結果） ③ インプット（投入） 

アクティビティ（活動・事業） アウトプット（結果） 

Ｒ６予算額 Ｒ６決算額 活動名・事業名 

（対象年） 
Ｒ６活動・事業内容 指標（単位） 

Ｒ６目標値 Ｒ７目標値 

Ｒ６実績値 Ｒ８目標値 

常総市外国人総合案内 

（Ｒ６・７・８） 

市内在住・在勤の外国人が、日本人と

同様の公共サービスを受けられるよ

う、外国人総合案内を設置します。 

開所日（日） 
243 242 8,615 

千円 
9,957 

千円 243 240 

多文化共生推進員 

養成研修 

（Ｒ６・７・８） 

市が目指す多文化共生推進の施策等を

理解し、地域に広く普及できる人材

「多文化共生推進員」を養成します。 

受講者（人） 
30 30 713 

千円 
708 
千円 21 30 

日本語講座 

（Ｒ６・７・８） 

市内在住・在勤外国人向けに「日本語

講座」を実施します。 
受講者（人） 

延べ 240 延べ 240 160 
千円 

160 
千円 延べ 147 延べ 240 

職員向け 

やさしい日本語研修 

（Ｒ６・７・８） 

多国籍化が進む外国人住民への情報発

信のため、職員向けに「やさしい日本

語」研修を実施します 

受講者（人） 
25 25 0 

千円 
0 

千円 24 25 

日本語学習サポート 

事業 

（Ｒ６・７・８） 

常総国際交流「YOUKOSO」主催の日本語

教室の開催場所提供や周知の協力を行

います。 

受講者 
延べ 100 延べ 100 0 

千円 
0 

千円 延べ 100 延べ 100 

JOSOワールドフェスタ 

（Ｒ６・７・８） 

外国人との交流を図り、外国の文化に

触れるきっかけとなるイベントとして

ワールドフェスタを開催します。 

参加者（人） 
3,000 3,000 200 

千円 
200 
千円 3,000 3,000 

      
      

千円 
  

千円     

      
      

千円 
  

千円     

      
      

千円 
  

千円     

      
      

千円 
  

千円     

 

④ アウトカム（成果） ⑤ 点検・改善 

指標名 目標値 Ｒ６実績値 

 

業務の振り返り 改善の余地 

多文化共生推進員数 
100人 

（R5～9計） 
21人 

今年度は、新規事業として「多文化共生推進

員養成事業」を開始し、21 人の多文化共生推

進員を認定しました。 

早速、推進員の方々に、自治区長連絡協議会

役員会や地域コミュニティ協議会設立に向け

た各地域での意見交換会に参加いただき、外

国人住民の状況や課題について共有しまし

た。 

また、今年度から職員向けの「やさしい日本

語研修」を１回にしたことにより参加者の負

担も減り、全員参加となったことから次年度

以降も同様の研修を検討しています。 

☐コスト ☒活動 ☐成果 ☐その他 

今後の方向性 

外国人総合案内 

相談件数 
7,000件 7,090件 

多文化共生推進員の新規認定者を増やすた

めに継続して養成研修を実施していきます。 

併せて、各地域において推進員が活動する

ために役立つ研修を継続的に実施していきま

す。 

また、外国人との交流の場となるワールド

フェスタについても、内容の一層の充実を図

りながら継続的な開催を目指します。 

      

      

      

 


